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zligig unseren neuen IT Sourcing-Partner gefunden und konnten
problemlos wechseln. Metagon hat das Projekt mit grosser
Erfahrung auf den Punkt gebracht.”

Pascal Miiller, CIO Griesser AG

Vom Benchmark bis zur Einfihrung

Griesser: Sonnenschutz automatisch gut!

Das traditionsreiche Schweizer Familienunternehmen mit rund 1300 Mitarbei-
tenden gehdrt zu den fihrenden Sonnenschutzherstellern Europas. Griesser
bietet komfortable und energieeffiziente Lésungen am Fenster und auf der
Terrasse.

Grosses Einsparpotential mittels Benchmark identifiziert

Griesser hatte ihre gesamte ICT Infrastruktur seit Jahren ausgelagert und wuss-
te, dass die Dienstleistungen mittlerweile am Markt glinstiger angeboten wer-
den. Um das Einsparpotential fUr die ausgelagerten ICT Services vollstandig zu
identifizieren, wurde Metagon mit der Durchfiihrung eines Benchmarks be-
auftragt. Das Ergebnis bestatigte die Annahme der Griesser.

Fristgerechte Migration und effizienterer ICT Betrieb

Gemeinsam mit Griesser erarbeitete Metagon die Lésungsdefinition fur die
Ausschreibung. Anschliessend erstellte Metagon den RFP als Grundlage fir
die folgende Evaluationsphase, in welcher erfolgreich der geeignetste Provi-
der ermittelt wurde.

Griesser betraute Metagon ebenfalls mit der der Projektleitung fiir die gesam-
te, an die Evaluationsphase ankntpfende, Transitionsphase. Die komplexen
Systemumgebungen konnten dank hervorragender Teamarbeit zwischen
Griesser und Metagon termingerecht migriert und in Betrieb gesetzt werden.

Die Fachleute der Griesser kdnnen sich nun dank effizienterem und kosten-
glnstigerem ICT Betrieb der weiteren Digitalisierung und Optimierung der
Geschaftsprozesse annehmen.



