
50‘000 Mieterdossiers digitalisiert, um 
effizienter und papierlos zu arbeiten 

Apleona Real Estate AG Schweiz 

Apleona Real Estate ist in der Schweiz einer der 4 grössten national 

agierenden Real Estate Manager mit aktuell 242 Mitarbeitenden in 10 

Geschäftsstellen von Genf bis St. Gallen.  

Effizienzgewinn durch Digitalisierung  

In der Überzeugung, dass mit der Digitalisierung der physischen Akten 

und der anschliessenden Digitalisierung und Optimierung der Ge-

schäftsprozesse sowie der Einbindung eines Kundenportals die Kun-

denzufriedenheit gesteigert werden kann und Effizienzgewinne in der 

Bewirtschaftung von Immobilien möglich sind, ging die Geschäftslei-

tung der Apleona Real Estate in die Offensive.  

Die Digitalisierung der Mieterdossiers und des Posteingangs ist mittler-

weile abgeschlossen, der  Initialscan der Liegenschaftsdossiers läuft 

und das Portal wird zirka im 4. Quartal 2019 live geschaltet. Die Optimie-

rung und Digitalisierung der Prozesse dürften  1—2 Jahre in Anspruch 

nehmen.  

Projektunterstützung von A bis Z 

Metagon hat den gesamten Prozess zur Digitalisierung von der Anfor-

derungsaufnahme, über die technische Spezifikation, die Durchführung 

der Ausschreibung, die Auswahl des Einführungspartners und die er-

folgreiche Einführung der ECM-Lösung begleitet. 
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EXPERTS IN IT-BUSINESS ALIGNMENT 

„Mit der Digitalisierung der Mieterdossiers und dem 
Posteingang hat Apleona Real Estate einen ersten, 
wichtigen Schritt in die digitale Zukunft gemacht. Dies unter 
anderem mit der kompetenten Unterstützung durch 

Metagon.“ 

Hans Peter Egloff, CEO Apleona Real Estate AG 


