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ws  Der Startpunkt

= PVO organisiert in Form einer Genossenschaft,
3 Mitarbeitende in der Geschaftsstelle betreuen ca. 4’600 Versicherte und

Pensionierte
= 58 angeschlossene Arbeitgeber:
Kanton und Gemeinden, Spital und Kantonalbank, Elektrizitatswerk, soziale

Einrichtungen im Kanton OW.
+ Informatikleistungszentrum OW/NW (ILZ) = IT-Dienstleister

Wer wir sind

Wie wir
unterwegs sind

Kein elektronischer
Austausch mit Arbeit-
gebern und
Versicherten
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s Der Startpunkt

» Einfuhrung ab Januar 2027 mit Kernapplikation und Arbeitgeber-Portal,
Versicherten-Portal nachfolgend

= Zukunftssicherer One-Shop-Anbieter
Was wir wollen => Technologische Sicherheit und geringer interner IT-Aufwand

= Erneuerung Vorsorgeapplikation, Neu: Arbeitgeber- und Versichertenportal
=> «digital» dabei sein

» Unterstlitzung im Ausschreibungsverfahren
=> Preis- und vertragliche Sicherheit

Der erste » Besuch Vorsorgemesse im 2024

Schritt = Ergebnis: Begeisterung und Ernlichterung!

Was wir = ORIENTIERUNG!
brauchten
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Analyse

= Mit PVO: Workshop zur Aufnahme Zielsetzungen, Optimierungs-
potenziale, spezielle Anforderungen

= Erarbeitung Target Operating Model, Abklarungen ILZ

Ausschreibung
= Erstellung Ausschreibungsunterlagen (RfP), Auswertung und

3 !:hasen Bewertung Offerten.
::nal. Metagon » Festlegung Shortlist und Begleitung Anbieterprasentationen

= Preisverhandlungen
= Erstellung Entscheidungsgrundlagen und Vorstandsprasentation

Contracting
» Vertrage: Verhandlung und Prufung bis zur Unterschriftsreife

& Lunch@Metagon 2. April 2026 Seite 4



Personal

L Beispiele Entscheidungsgrundlagen

fachlich
| Kriterium |

Kriterien / Bereich

Manuelle Mutation (Arbeitgeber)
Einkauf (Versichertenportal)
Simulation Teilpensionierung
Simulation Diverse

Eintritt (Versichertenportal)
Austritt (Versichertenportal)
Eintritt (Kernanwendung)
Lohnédnderung

WEF

Invaliditat

Austritt (Kernanwendung)
Planparametrierung
Beitrabsabrechnung
Jahresendverarbeitung
Dokumentvoriagen
Reporting

Datenmigration

Schnittstelle Fibu

Projekt Management

Total

technisch

Architektur Klassische Client-Server- Durchgehende Service-
Architektur, viel Logik auf o Architektur, Logik im Backend,
Clientseite Browser als Client

Prozessfiihrung und Keine Prozesssteuerung, nur Anwendung ist Prozess-

Tasksteuerung Checklisten, Benutzer sucht [ orientiert, Aufgabeniibersicht
sich seine Aufgaben fir Benutzer, Teams etc.

Containerisierung Klassische Anwendung, die mit Alle bendtigten Komponenten
Umsystemen auf (virtuellen) ® inkl. Betriebssystem in einem
Servern installiert wird. rasch ausrollbaren Container.

Betriebsmodell On Premises: Notwendige Saas, Losung wird als Internet-
Server miissen selbst L Service betrieben ohne

betrieben werden

Installation beim Kunden

finanziell

Totalkosten mit 10 Jahren Betrieb (inkl. Changes)

3'000'000
2'500'000
2'000'000
1'500'000
1'000'000

500'000
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= Geschwindigkeit:
Abarbeitung der 3 Phasen innert 9 Monaten

= Ressourcen und Knowhow:

— Geschaftsstelle fachlich und Entscheidungsprozess
— Methodik, IT und Rechtliches beim Consultant

= Finanzielle Transparenz:

— Vergleichbarkeit und Verhandlungsmoglichkeit in der Entscheidungsphase
— Separierung «change the business» und «run the business»
=> potenzielle Auswirkung auf Verwaltungskosten in den Folgejahren

= Governance:
Transparentes Ausschreibungs- und Bewertungsverfahren als Basis fur Diskussion und

Entscheid im obersten Organ

ER Lunch@Metagon 2. April 2026 Seite 6



Personal

e AKtueller Stand und Take Aways

Aktueller Stand

= Optimistischer Start mit Softwareinstallation, Parametrisierung und Konzepten zur
Datenmigration

= |T-Audit durch Revisionsstelle

Take Aways

» Ressourcen sichern und planen:
Software-Provider, Consultant (optional), aber auch PK-intern

* Erwartungs-Management:

— Keine Kostensparubung, sondern Management operativer Risiken und verbesserte
Services fur Arbeitgeber und Versicherte («Digitalisierung»)

— Einbezug Mitarbeitende und oberstes Organ
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